GARANCIALIS JEGYZOKONYV

1 fogyaszté és vallalkozas kozotti szerzédés keretében eladott dolgokra vonatkoz6 szavatossagi és jotallasi igények intézésérél sz6lé 19/2014. (V. 29.) NGM rendelet alapjan

Fogyaszto neve, cime, elérhetésége:

Teljesités datuma % Eladasi szamla vagy webes rendelés szama:

Termék megnevezése: Termék cikkszama: Termék vételara:

Ha a termék autoalkatrész, a jarmii adatai:

Jarmii gyartodja és tipusa: Alvazszam:
= Motor (pl. 1.6): |Motorszam: Hengerdrt: |Telj (kW): [ benzin [0 Diesel
S
2 ] Manualis valto [0 Automata valto
ﬁ A hibajelenség leirasa:
g
A hiba jelentkezik: o lzemmeleg allapotban o hideg allapotban o nedvességnél o egyéb:
Csatolt dokumentumok:
o Szerel6i szakvélemény, pontos hibamegallapitédssal
o Mérési jegyz6kdnyv az akkumulatorrél és a jarmirél (csak akkumulator esetében)
o Kitdltétt, érvényes garanciajegy (kGlonalld késziilékek, tartozékok, akkumulatorok esetén)
o Alkatrész esetén szakmihely beszerelési szamla vagy munkalap masolata
A fogyaszté érvényesiteni kivant igénye *: | o Cserét kérek | o Jovairast kérek
. z 2z T . 4 o G
z A kifogas rendezésének maodja (ha eltér a fogyaszto altal kivanttol) ":
S
g | |Ha arendezés maddja eltér a fogyaszto igényétél, akkor ennek indoklasa 5
S
4
)
X

A reklamacio bejelentésének idépontja:

Minden mez6 pontos kit6ltése kotelezé. Hianyosan kitoltott, pontatlan garancidlis jegyzékdnyv esetén az igényt nem tudjuk elfogadni.
Alulirott fogyaszto jelen jegyz6kdnyv alairasaval hozzajarulok, hogy a vallalkozas a jegyzékdnyvben rogzitett adataimat a 19/2014. (IV. 29.) NGM
rendeletben meghatarozottak szerint kezelje.

Fogyasztd Kereskedd

' Jegyz6konyvet akkor kell felvenni, ha a Polgari Térvénykonyvrél szolé 2013. évi V. torvény (Ptk.) szerinti fogyaszté és vallalkozas kozotti
szerz6dés esetén az eladott ingd dolog hibaja miatt a fogyaszt6 Ptk. szerinti kellékszavatossagi vagy termékszavatossagi igényt vagy jogszabaly
alapjan 6t megillet6 jotallasi igényt érvényesit. A Ptk. szerinti termékszavatossagi igény érvényesitése esetén a vallalkozas helyett a dolog gyartéjat
terhelik a rendelet szerinti kdtelezettségek.

2 A szerz6dés vallalkozas altali teljesitésének idépontja a termék atadasanak idépontja vagy (ha az izembe helyezést a vallalkozas vagy annak
megbizottja végezte, akkor) az lizembe helyezés idépontja.

3 A Ptk. 6:159. § (2), valamint 6:173. § (2) bekezdése értelmében kellékszavatossagi és jotallasi igény alapjan a fogyaszté valasztasa szerint
elsésorban kijavitast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a valasztott kellékszavatossagi jog teljesitése lehetetlen, vagy ha az a vallalkozasnak -
masik szavatossagi igény teljesitésével dsszehasonlitva - aranytalan tébbletkdltséget eredményezne, figyelembe véve a szolgaltatas hibatlan
allapotban képviselt értékét, a szerz6désszegés sulyat és a kellékszavatossagi jog teljesitésével a jogosultnak okozott érdeksérelmet; vagy
masodsorban az ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat igényelheti, a hibat a vallalkozas koltségére maga kijavithatja vagy massal kijavittathatja,
vagy a szerz6déstél elallhat, ha a vallalkozas a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, e kotelezettségének a megfelelé hataridén belil, a
fogyasztd érdekeit kimélve nem tud eleget tenni, vagy ha a fogyasztdnak a kijavitdshoz vagy kicseréléshez f(iz6d6 érdeke megsz(int. Jelentéktelen
hiba miatt elallasnak nincs helye.

A Ptk. 6:168. § (1) bekezdése alapjan termékszavatossagi igényként a fogyaszté kdvetelheti a gyart6tdl, hogy a termék hibajat javitsa ki, vagy - ha
a kijavitas megfelelé hataridén belll, a fogyaszté érdekeinek sérelme nélkll nem lehetséges - a terméket cserélje ki.

5 Ha a vallalkozas a kifogas bejelentésekor a fogyaszté altal bejelentett igényérsl nem tud nyilatkozni, allaspontjarél — az igény elutasitasa esetén
annak indokardl és a békéltetd testlilethez fordulas lehetéségérdl is — 5 munkanapon belll kdteles a fogyasztot értesiteni.



